
Tutorial Teknis IJP
(Internal Job Posting)



1. Buka website 
https://connector.sinarmasmining.com/login
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2A. Jika sudah tahu NIK dan
Password, silakan diisi lalu klik
“Sign In”.

Tutorial IJP (Internal Job Posting)

Untuk Login ada dua cara, yaitu
dengan memasukkan NIK dan
Password (Cara 2A) atau Sign in 
with Google (Cara 2B). Silakan
ikuti salah satu saja. Kita mulai
dengan Cara 2A.

2A1. Untuk yang baru pertama
kali akses portal IJP atau lupa
password, klik
“Forgot password?”.

https://connector.sinarmasmining.com/login
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2A2. Ketikkan email 
corporate lalu klik
“Send Password Reset 
Link”

2A3. Buka inbox email 
corporate lalu klik link
yang diberikan
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2A4. Ketikkan Password 
yang baru Anda buat lalu
klik “Save Password Reset 
Link”.

Password ini hanya berlaku untuk web 
connector.sinarmasmining.com

2A6. Ketikkan NIK dan
Password baru yang 
tadi Anda buat.
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2B. Melalui “Sign in with 
Google”

Tutorial IJP (Internal Job Posting)

Berikut merupakan cara
login kedua (Cara 2B).

2B1. Klik “Sign in with Google”
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2B2. Pilih email corporate Anda sesuai yang 
terdaftar di SAP

Tutorial IJP (Internal Job Posting)

Contoh email corporate adalah
menggunakan domain
@sinarmasmining.com, 
@beraucoal.co.id, 
@beraucoalenergy.co.id,
@borneo-indobara.com,
@goldenenergymines.com,
dan seterusnya.
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Tutorial IJP (Internal Job Posting)

3. Anda berhasil login. 
Pada panel kiri, klik
“Internal Job Posting”
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Tutorial IJP (Internal Job Posting)

4. Klik nama posisi untuk melihat
job description & job requirement. 
Maka akan muncul pop-op seperti
ini.

Ini menunjukkan jumlah posisi
IJP yang sedang aktif (dibuka)

5. Klik “Apply” pada posisi IJP yang 
mau dilamar.

Dalam satu waktu, seorang karyawan hanya dapat
melamar untuk satu posisi dalam IJP.

FAQ (Frequently 
Asked Questions) Tutorial Teknis

Kriteria Umum
melamar IJP
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Tutorial IJP (Internal Job Posting)

Data-data yang secara otomatis
dimunculkan oleh sistem:
- Posisi IJP yang dilamar
- Nama karyawan
- Email karyawan
- NIK karyawan
- Divisi
- Departemen

6. Ketikkan nomor handphone

7. Unggah CV terbaru.
Pastikan sertifikasi yang Anda miliki sudah tercantum dalam CV yang 
diunggah. Format file hanya boleh .pdf dan .docx. Ukuran maks. 2 MB.

8. Klik “Register”
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Tutorial IJP (Internal Job Posting)

9. Selamat!
Lamaran untuk IJP 
telah berhasil
dikirimkan.

Notifikasi juga
terkirim melalui
email Anda.

Silakan tutup
tampilan ini dan
tunggu kabar
selanjutnya.
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Kendala dan Solusi

1. Browser apa yang dapat digunakan untuk membuka webnya?
Browser yang populer dapat digunakan, di antaranya Firefox, Chrome, Safari, Opera, Android.

2. Mengapa saya tidak bisa login?
Pastikan email yang Anda gunakan adalah email yang terdaftar di SAP.

3. Mengapa saya tidak bisa unggah CV?
Pastikan CV yang diunggah menggunakan format .pdf atau .docx dan ukuran maksimal 2 MB.

4. Apa yang mesti saya perhatikan dalam membuat CV?
Pastikan data pribadi, riwayat pekerjaan dan deskripsi pekerjaan secara singkat dicantumkan, serta
sertifikasi-sertifikasi yang dimiliki.

5. Posisi yang saat ini dibuka tidak sesuai dengan diri saya, bisakah saya unggah CV saya sebagai database 
dulu dan nanti tim IJP yang mengikutkan jika nantinya ada posisi yang sesuai?

Untuk IJP hanya dapat melamar untuk posisi yang dibuka pada saat itu. Silakan secara berkala
memantau portal IJP untuk melihat posisi-posisi lain yang dibuka nantinya.
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Kendala dan Solusi

6. Mengapa saya mendapatkan notifikasi bahwa tidak bisa melamar?
Seorang karyawan hanya dapat melamar satu kali dalam satu waktu. Jika Anda belum menerima email 
bahwa Anda tidak dilanjutkan proses seleksinya, itu berarti Anda masih dalam proses seleksi dan tidak
dapat melamar untuk posisi lain di IJP.

Contoh tampilan notifikasi
bahwa Anda tidak dapat
melamar suatu posisi.
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Kendala dan Solusi

7. Bagaimana saya mengetahui bahwa saya telah memenuhi kualifikasi CV?
Tim IJP akan menghubungi melalui telepon dan email untuk mengatur jadwal interview selanjutnya. 
Dan komunikasi selanjutnya akan dilakukan melalui telepon dan email.

8. Kapankah saya dapat melihat pembaruan posisi-posisi yang dibuka dalam IJP?
Posisi-posisi baru ditambahkan segera setelah ada kebutuhan dari User. Untuk itu, silakan Anda
memantau portal IJP secara berkala.

9. Bagaimana jika kendala saya tidak ada di daftar di atas?
Untuk pertanyaan dan kendala terkait IJP bisa ditanyakan ke WeCare, melalui email ke
wecare@sinarmasmining.com dengan menyertakan NIK, nomor HP yang dapat dihubungi, dan screen 
capture kendala teknis (jika ada).

mailto:wecare@sinarmasmining.com


Thank you.


